Havute
Mavurienne
Vanoise

VALFREJUS | LANORMA | AUSSOIS
VALCENIS | BESSANS | BONNEVAL SUR ARC

https://www.haute-maurienne-vanoise.pro/?post_type=jobs&p=12463

Référent Apidae H/F

Description

Référent Apidae au sein de I'Office de Tourisme Haute Maurienne Vanoise vous
serez le garant et le gestionnaire de la base de données touristiques de notre
territoire. Sous la responsabilité de votre chef de service, et avec I'aide d’'une
rédactrice Apidae et des équipes stations de I'Office de Tourisme, vous serez
chargé de collecter et de faire collecter des informations touristiques tout au long de
I'année afin que nos données soient constamment a jour. A partir d’Apidae vous
mettrez en place des listes pour une diffusion multisupports (sites web, applis,
écrans, documents papier...).

Rejoignez-nous !

Contexte

Notre cadre de vie

Ecrin préservé au caractére affirmé, la Haute Maurienne Vanoise, au coeur du Parc
national de la Vanoise et a la frontiére de I'ltalie, se dévoile a travers ses 17 villages
et ses 6 stations de ski. Grands espaces, villages et hameaux authentiques,
activités de pleine nature (ski sous toutes ses formes de novembre a mai,
randonnée, trail, VTT, alpinisme, via ferrata, canyoning...), riche patrimoine culturel
et historique (églises baroques, forts)... la Haute Maurienne Vanoise offre un cadre
de vie exceptionnel pour les amoureux de la nature et des sports outdoor.

Notre base de données Apide en chiffres

e Pres de 6 000 fiches en propriété (dont 50% hébergement géré directement
par le service commercial de I'Office de Tourisme et donc en dehors de
votre responsabilité)

¢ Plus de 2 millions de fiches apidae vues sur les 7 sites internet de I'Office
de Tourisme entre janvier et aolt 2023.

¢ 15 projets utilisant Apidae (sites web, applis, écrans...)

¢ Une trentaine d’extranautes (prestataires d’activités, domaines skiables,
communauté de communes, mairies...)

Missions
Administrer la donnée Apidae

¢ Suivre le tableau de bord Apidae Haute Maurienne Vanoise

e Piloter la collecte des données touristiques en interne et en externe

e Contrdler la qualité des fiches

¢ Valider des fiches

¢ Réaliser des recherches avancées pour alimenter les sites internet de
I'office de tourisme et les autres outils de communication qui utilisent Apidae

e Vérifier la bonne remontée des informations sur 'ensemble des supports de
I'office de tourisme

Haute Maurienne Vanoise Tourisme

Durée du contrat
CDI

Horaires
Temps plein

Date de début du poste
Dés que possible

Lieu du poste
Val Cenis

Salaire de base brut
2100 €

Date de publication
13/09/2023
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e Assurer le lien avec les extranautes Apidae
e Assurer le lien avec le réseau et les prestataires Apidae

Assurer la formation

e Sensibiliser les utilisateurs internes et externes a la base de données
Apidae

e Former le personnel de I'Office de Tourisme et les socio-professionnels du
territoire a I'utilisation et a la mise a jour de la base de données Apidae

Piloter le guide activités

e Mettre en ceuvre le cahier des charges en accord avec les besoins des
chefs de service concernés

¢ Définir, contrdler, cadencer les rétroplannings éditoriaux

¢ Réaliser les listes Apidae destinées au guide activités

Manager le péle gestion de I'information

e Manager une personne (rédactrice Apidae). Le p6le Gestion de
I'information, en charge d’Apidae, est intégré au service Presse-Contenus
de I'Office de Tourisme

* Réaliser un reporting biannuel

Le profil idéal
Pour ce poste, vous devez :

* Etre utilisateur avancé d’Apidae (aspects, multihoraires, recherches
avancées, export API)

e Avoir un bon relationnel

» Etre rigoureux et travailler avec méthodologie

* Etre a I'écoute de vos interlocuteurs

o Etre persévérant

¢ Avoir une maitrise parfaite du frangais et de son orthographe

* Etre & I'aise avec les outils informatiques (pack office)

Idéalement vous :

* Maitrisez I'anglais professionnel
¢ Avez une bonne connaissance du tissu touristique local

Avantages du poste

* Poste basé a Val Cenis-Lanslebourg en CDI a temps plein (35h) a pourvoir
dés que possible

¢ Travail du lundi au vendredi avec possibilité de flexibilité dans les horaires

e Un CSE : comité d’entreprise externalisé

¢ Rémunération : grille de la convention collective des organismes de
tourisme échelon 2.2 indice 1800 soit 2170.80€ brut mensuel

e Gratification annuelle versée en Avril de chague année représentant un
demi mois de salaire.

e Le forfait remontées mécaniques saison valable sur I'ensemble des 6
stations du territoire

Contacts
Envoyez votre candidature (CV + lettre de motivation) a :

Haute Maurienne Vanoise Tourisme
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Si vous souhaitez plus d’informations, vous pouvez joindre Elodie FAVRE (RRH) au
06 68 81 15 21
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